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求人者マイページ利用のご案内とＦＡＸ利用原則廃止のお知らせについて 

 

日頃より当所の業務運営につきまして、格別のご理解とご協力を賜り厚くお礼申し

上げます。  

 このたび政府の方針として、ＤＸ（デジタルトランスフォーメーション）を推進して

いくため、リスキリングやデジタル人材の育成を支援するとともに、各府省でのデジ

タル化促進の一環として、全国のハローワークでのＦＡＸ利用の廃止を進めていくこ

ととなりました。 

現在、ハローワークでは、ハローワークインターネットの「求人者マイページ」を活

用したオンラインでの求人申込みを始め、求職者情報（個人情報は除く。）のオンライ

ンでの検索や、求人者から求職者への直接リクエストを行うことができる機能など、

さまざまな職業紹介関連のオンラインサービスを展開しているところです。 

こうしたことから、従来実施しておりましたＦＡＸ及び電話による求人受付を廃止

させていただくことといたしました。 

今後の求人申込み等にあたりましては、ＦＡＸ及び電話でのやりとりに代わる手段

として、「求人者マイページ」を使ったオンラインによる求人提出、更新及び情報共有

を進めさせていただきます。 

事務代理による求人申込みを「求人者マイページ」から行っていただくためには、求

人者による求人者マイページ開設後に、求人者から追加アカウントの貸与を受けてい

ただくことが必要です。 

詳細につきましては、同封いたしましたリーフレットをご参考にしていただくとと

もに、みなさまのご理解とご協力をどうぞよろしくお願い申し上げます。      
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